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Resolucion de Conflictos

La tolerancia es el factor determinante en La Convivencia vy el respeto dentro de
nuestra vida personal y laboral con el reconocimiento y cumplimiento de las normas
ylos reglamentos.

Lo que nos afecta convertir un Conflicto Laboral en Conflicto Personal, ya que esto
permitira despojar de todas las cualidades y valores a las personas con las que se
entra en conflicto independiente de las razones.

Analizaremos las Alternativas de como podemos llegar a la Solucion de un Conflicto
através de la Conciliacion, Andlisisy el Dialogo como mecanismos de Negociacion.

Tematica . .
La convivencia

Alternativas de solucion de conflictos
El negociador y sus valores

La negociacion y la comunicacion

Los 4 estilos naturales de negociacion

Incluye: Dinamica y Taller Grupal
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